
Organizzato da: 
ULSS8 Berica – Regione del Veneto
Segreteria organizzativa corso: 
Dott.ssa Giulia Marcheluzzo
UOS Formazione ULSS 8 Berica 

SEMINARI SUL TURISMO ACCESSIBILE

Le persone con disabilità: esigenze, aspettative e
 strategie di risposta ai loro bisogni

9 · 16 · 23 · 30 Settembre 2026
ore 14:00 – 18:00

TURISMO SOCIALE  E INCLUSIVO 
NEL VENETO

COME ARRIVARE  &  INFORMAZIONI UTILI

📍 Sede: Sala Consiglio C.C.I.A.A. Vicenza – Via Eugenio Montale 27
🚗 In auto: autostrada A4, uscita Vicenza Est o Vicenza Ovest
🚆 In treno: stazione FS Vicenza, poi taxi o bus linea 1 (fermata CCIAA)
🅿️ Parcheggio: parcheggio pubblico Via Muggia (5 min a piedi)
ℹ️ Ingresso gratuito  ·  Max 80 posti  ·  Iscrizione obbligatoria

Con il patrocinio di:

Agnesi Consuelo: Architetto pianificatore, consulente e progettista per
l'inclusività, docente in progettazione inclusiva e accessibilità. Dal 2003.
Golin Monica: Psicologa e Psicoterapeuta, esperta in disturbi cognitivi. Dal 2020.
Lotti Fabio: Formatore e Web Accessibility Expert, responsabile Progetto Yeah
(Coop. Sociale QUID). Dal 2013.
Maurizio Stefano: Architetto, esperto in Universal Design, socio fondatore CERPA
Italia Onlus, docente in accessibilità. Dal 1997.
Sala Rita: Interprete e traduttrice LIS, docente Università Ca' Foscari, coordinatore
ENS. Dal 1996.
Tonini Elisabetta: Formatrice autism friendly, co-fondatrice di Autism Friendly in
Italia. Dal 2004.
Vettor Lorenza: Docente universitaria, esperta in disabilità sensoriale. Dal 2011.
Vitali Roberto: Fondatore e CEO di VillageforAll V4A®, consulente in ospitalità
accessibile. Dal 2018.



PRESENTAZIONE DEL CORSO

2ª GIORNATA · 16 SETTEMBRE 2026  ·  Disabilità Motoria
Sala Consiglio C.C.I.A.A. Vicenza · ore 14:00–18:00

Relatori: Roberto Vitali  ·  Stefano Maurizio3ª GIORNATA · 23 SETTEMBRE 2026  ·  Disabilità Cognitiva / Intellettiva
Sala Consiglio C.C.I.A.A. Vicenza · ore 14:00–18:00

4ª GIORNATA · 30 SETTEMBRE 2026  ·  Disabilità Visiva  –  ON-LINE
ore 14:00 -18:00    

Relatrici: Rita Sala · Consuelo Agnesi; Coordinatrice dei lavori: Blanca Ojeda Montes

Relatori: Roberto Vitali · Stefano Maurizio; Coordinatrice dei lavori: Blanca Ojeda Montes

Relatrici: Monica Golin · Elisabetta Tonini; Coordinatrice dei lavori: Blanca Ojeda Montes

Relatori: Lorenza Vettor · Fabio Lotti; Coordinatrice dei lavori: Blanca Ojeda Montes

La Regione Veneto, con la DGRV n. 40 del 21 gennaio 2025, promuove
insieme alle Aziende ULSS un progetto biennale per rendere il turismo
più accessibile e inclusivo. L'obiettivo centrale è diffondere la cultura
della progettazione universale, ovvero la creazione di prodotti, spazi
e servizi fruibili dalla più ampia gamma possibile di persone.

Il piano formativo prevede 7 percorsi provinciali, ciascuno articolato
in 4 convegni tematici dedicati alle diverse tipologie di disabilità:
motoria, uditiva, cognitiva e visiva.

I destinatari sono professionisti e operatori di vari settori: turismo,
commercio, alberghiero, edilizia e arredamento, cultura (musei, ville
venete, teatri), istruzione superiore, pubblica amministrazione, parchi
regionali e altre realtà locali.

Come iscriversi al Portale Formazione ULSS 8 Berica
1.Collegarsi al portale: https://formazione.aulss8.veneto.it (oppure

cercarlo su Google come "Formazione ULSS 8 Berica")
2.Cliccare su "Accedi o Registrati" (in alto a destra), poi su "Registrati"
3.Compilare tutti i campi obbligatori (*) con i dati personali e i contatti
4.Cliccare su "Passo successivo": verrà assegnato uno username e si

sceglierà la password
5.Al primo accesso arriverà un codice OTP via email per confermare

l'account

Come iscriversi al corso
1.Andare su offerta formativa 
2.Scegliere il corso desiderato 
3.Cliccare su iscriviti 
4.Cliccare sulla penna con il foglio 
5.Procedere all'iscrizione indicare Si 

Come scaricare l'attestato
1.Accedere al portale: https://formazione.aulss8.veneto.it → login con

username e password
2.Dal menu home, cliccare su "Dossier formativo"
3.Selezionare "Formazione continua ECM"
4.Si visualizzerà l'elenco dei corsi svolti
5.Nella colonna "Esito", cliccare sull'icona apposita per scaricare

l'attestato

13.45 – Registrazione dei partecipanti
14.05 – Turismo accessibile: aspetti normativi e sociologici 
14.55 – Cecità e ipovisione: conosciamo le disabilità visive
15.35-15.45 – Coffee break
15.45 – Le barriere digitali e senso-percettive per le persone con disabilità visive 
16.40 – Buone prassi di accoglienza di turisti con disabilità visiva
18.00 – Q&A e saluti finali 

1ª GIORNATA · 9 SETTEMBRE 2026 · Disabilità Uditiva
Sala Consiglio C.C.I.A.A. Vicenza · ore 14:00–18:00

13.45 – Registrazione dei partecipanti
14.00 – Saluti istituzionali
14.20 – La sordità da un punto di vista socio-antropologico
14.50 – L’Universal Design va ben oltre la normativa esistente
15.30-15.45 – Coffee break
15.45 – Il turista Sordo: strategie, servizi ed eventi accessibili
16.45 – Esperienza e buone pratiche per un turismo accessibile e sicuro
18.00 – Q&A e saluti fiali 

13.45 – Registrazione dei partecipanti
14.00 – Turismo accessibile: un fenomeno recente, nuove opportunità di business 
14.40 – Dai principi dell’ICF - Classificazione Internazionale del Funzionamento, all’Universal 
              Design fino alla normativa attuale
15.30-15.45 – Coffee break
15.45 – Il superamento dei luoghi comuni, buone prassi imprenditoriali
16.40 – Soluzioni per la disabilità motoria: esempi progettuali
18.00 –  Q&A e saluti finali

13.45 – Registrazione dei partecipanti
14.00 – Ospitare con cura. Dagli spazi accessibili alle relazioni inclusive, per accogliere le  
              persone nello spettro autistico e con disabilità intellettive nei luoghi della vita  
              quotidiana, del lavoro e del tempo libero.
14.40 – Lo spazio che accoglie. Universal Design e progettazione per l’accessibilità cognitiva.
15.30-15.45 – Coffee break
15.45 – La relazione che include. Strumenti concreti per comprendere e accogliere con 
              naturalezza nella quotidianità.
18.00 – Q&A e saluti fiali 
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